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	Einleitung

Die positive Entwicklung von Kindern hängt 

entscheidend von der Befriedigung ihrer 

grundlegenden Bedürfnisse nach Versorgung, Schutz, Zuwendung und Förderung ab.

Werden elementare Bedürfnisse von Kindern

wiederholt bzw. über einen längeren Zeitraum

nicht oder nur unzureichend befriedigt, spricht

man von Vernachlässigung.

Gerade beginnende Vernachlässigungssituationen

sind häufig nur schwer zu erkennen und

einzuschätzen. Notwendig sind ein fundiertes

Wissen über die Thematik, Sensibilität in Bezug

auf erste Anzeichen und Klarheit über erste 

Handlungsschritte und –möglichkeiten.

Die Fachkräfte in Kindertageseinrichtungen,

Kinderhäusern etc. sind oftmals die ersten, die 

Anzeichen für Vernachlässigungssituationen

wahrnehmen können. Durch ihren regelmäßigen,

längerfristigen Kontakt zu Kindern und Eltern sind

sie in der Lage, die Lebenswirklichkeit von Familien

umfassend in den Blick zu nehmen, tragfähige 

Kooperationen aufzubauen und frühzeitige

Angebote und Hilfen zu organisieren.


	Tipps für die Arbeit mit dem Reflexionsbogen

Der Reflexionsbogen bietet keine Antworten und 

Lösungen an, sondern soll dazu beitragen 

Informations-, Fortbildungs- und Handlungsbedarfe

zu erkennen und gemeinsame Handlungsstrategien

zu entwickeln.

Für die Arbeit mit dem Reflexionsbogen schlagen wir 

folgende Vorgehensweise vor:

( Bearbeiten Sie zunächst im Leitungsteam bzw. mit einem Teilteam die Reflexionsfragen 1 – 10. 

Halten Sie die Ergebnisse Ihrer Diskussionen und die offenen Fragen und offenen Punkte stichwortartig auf dem Bogen fest.

( Erstellen Sie eine Themenliste mit den offenen 

Fragen/Punkten für eine Teambesprechung mit 

allen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen Ihrer 

Einrichtung.

( Diskutieren und entscheiden Sie im Team, wie 

sie die offenen Fragen/Punkte klären wollen:

· Wozu sind zusätzliche Teamtermine notwendig?

· Zu welchenThemen sind Fortbildungen wichtig?

· Zu welchen Fragen/Punkten sind Informationen einzuholen? 

· Was kann mit Kindern/Eltern besprochen werden?

· Welche Themen sollten in einem Stadtteilarbeitskreis, einem einrichtungsübergreifenden Fachgremium etc. bearbeitet werden?

Legen Sie dabei die Verantwortlichkeiten und 

den Zeitrahmen für die Klärungs- bzw. Vorbereitungs-

schritte fest.


	Praxistipp

Wenn Sie den Reflexionsbogen häufiger

einsetzen wollen (z. B. um Ihre „Fortschritte“ zu 

überprüfen) oder wenn Sie wünschen, dass auch 

andere Einrichtungen (mit denen Sie zusammenarbeiten) den Reflexionsbogen nutzen, können Sie gerne Kopien des Bogens anfertigen. Sie können natürlich auch noch weitere Exemplare anfordern:
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	Bearbeiten Sie die Fragen 1 – 10 und halten Sie die Ergebnisse und offenen Fragen / Punkte fest!


	

	Reflexionsfragen (Blatt 1)


	Ergebnisse (in Stichworten)


	Offene Fragen/Punkte



	
Nehmen Sie in Ihrer Alltagspraxis

Anzeichen wahr, die auf (beginnende)

Vernachlässigungssituationen 

hindeuten könnten? Gibt es Anzeichen,

die Sie besonders häufig wahrnehmen?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	
Was sind Ihrer Meinung nach Risikofaktoren für das Entstehen von 

Vernachlässigungssituationen? 

Gibt es Probleme/Risiken im Stadtteil, die das Entstehen von 

Vernachlässigungssituationen 

begünstigen?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Reflexionsfragen (Blatt 2)


	Ergebnisse (in Stichworten)


	Offene Fragen/Punkte



	
Wie gehen Sie mit ersten Anzeichen

einer Vernachlässigungssituation um?

Gibt es dafür in Ihrer Einrichtung verbindlich abgestimmte Schritte und Verfahren (Beobachtung, kollegiale Beratung, Fallbesprechungen etc.)?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	
Wie sprechen Sie die betroffenen Kinder und Eltern an? Wie bereiten Sie die Gespräche vor? Was machen Sie, wenn Eltern nicht auf Ihre Gesprächsangebote reagieren?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Reflexionsfragen (Blatt 3)


	Ergebnisse (in Stichworten)


	Offene Fragen/Punkte



	
Kennen Sie in Ihrer Stadt / in Ihrem Stadtteil Ansprechpartner, die Sie beraten können, wenn Sie nicht weiter wissen bzw. unsicher sind?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	
Welche Angebote können Sie 

betroffenen Kindern und Eltern 

machen bzw. vermitteln? Welche Angebote fehlen Ihrer Meinung nach vor Ort?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Reflexionsfragen (Blatt 4)


	Ergebnisse (in Stichworten)


	Offene Fragen/Punkte



	
Setzen Sie sich in Ihrem Team regelmäßig mit aktuellen Entwicklungen und Veränderungen in Ihrem Stadtteil / in Ihrer Stadt auseinander? Welche Konsequenzen ergeben sich daraus für Ihre Arbeit?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	
Durch welche Angebote und Maßnahmen kann Problembündelungen und

Problemzuspitzungen in Familien vorgebeugt werden? Welchen Beitrag zur Prävention von Vernachlässigungssituationen können Sie als Kita beisteuern?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Reflexionsfragen (Blatt 5)


	Ergebnisse (in Stichworten)


	Offene Fragen/Punkte



	
Welche Möglichkeiten hat Ihre Einrichtung, Kinder und Eltern darin zu unterstützen, ihre Stärken und Ressourcen (auch in schwierigen Situationen) zu entfalten und zu nutzen?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	
Welche (bestehenden) Kooperationen können Sie im Zusammenhang mit der Vernachlässigungsproblematik nutzen? Welche Kooperationen müssen aufgebaut werden bzw. fehlen?


	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	Erstellen Sie eine Themenliste mit den offenen Fragen / Punkten für eine Teambesprechung mit 

allen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen Ihre Einrichtung!


	

	Teambesprechung


	Themenliste (offene Fragen/Punkte)


	

	
	(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................

(......................................................................................................................................................................

   ......................................................................................................................................................................






	Diskutieren und entscheiden Sie im Team, wie Sie die offenen Fragen / Punkte klären wollen!

Legen Sie die Verantwortlichkeiten und den Zeitrahmen für die Klärungs- bzw. Vorbereitungsschritte

fest!

	

	Arbeitsplanung (Blatt 1)


	Was (offene Fragen / Punkte)? 


	Wer? Bis wann?



	Hierzu sind 

zusätzliche 

Teamtermine

notwendig



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	Zu folgenden 

Themen sind 

Fortbildungen 

wichtig



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Arbeitsplanung (Blatt 2)


	Was (offene Fragen / Punkte)?


	Wer? Bis wann?



	Zu diesen 

Fragen/Punkten 

sind Informationen 

einzuholen



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	Diese Punkte können 

durch Gespräche 

mit Kindern / Eltern 

geklärt werden



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….






	
	
	

	Arbeitsplanung (Blatt 3)


	Was (offene Fragen / Punkte)?


	Wer? Bis wann?



	Diese Themen sollten in 

einem Stadtteilarbeitskreis oder 

einem Fachgremium 

bearbeitet werden



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	Die folgenden 

Punkte/Fragen müssen

anders (mit/durch .......) 

geklärt werden



	........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................


	……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….

……………………………………………………………….



	Impressum

Der Reflexionsbogen wurde im Rahmen des Projektes „Soziale Frühwarnsysteme in NRW“ (gefördert durch das Ministerium für Gesundheit, Soziales, Frauen und 

Familie des Landes NRW) von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des Deutschen

Kinderschutzbundes (DKSB) Landesverband NRW e. V. erarbeitet.

Als weitere Bausteine im Projekt sind zum Thema Vernachlässigung folgende

Materialien entstanden:

· Fortbildungskonzept: Kindesvernachlässigung – Möglichkeiten 

des frühzeitigen Erkennens, Beurteilens und Handelns in Kindertages-einrichtungen

· Handbuch: Erste-Schritte-Manual

Außerdem ist folgende Broschüre erhältlich:

· Kindesvernachlässigung: Erkennen – Beurteilen – Handeln 

(herausgegeben vom DKSB LV NRW e.V. und dem Institut für soziale 

Arbeit e.V., Münster)

Bitte wenden Sie sich bei Interesse an:

Deutscher Kinderschutzbund

Landesverband NRW e. V.

Domagkweg 20

42109 Wuppertal

Tel:           0202 / 74 76 8550

Fax:          0202 / 747658810

E-Mail:      info@dksb-nrw.de

Internet:    www.dksb-nrw.de


	Fragebogen

Welche Erfahrungen haben Sie mit dem Reflexionsbogen gemacht?

Über eine kurze Rückmeldung würden wir uns freuen!

· Wie bewerten Sie die Arbeit mit dem Reflexionsbogen?

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

· Welche Reflexionsfragen waren besonders wichtig?

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

· Welche neuen Erkenntnisse und Perspektiven haben Sie gewonnen?

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

· Haben Sie Verbesserungsvorschläge für den Reflexionsbogen?

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................





Deutscher Kinderschutzbund


Landesverband NRW e. V.
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